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Πολιτική Ποιότητας Προπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών
«Ισπανική Γλώσσα και Πολιτισμός (ΙΣΠ)»
Έκδοση: v.2

Ημερομηνία έγκρισης: 23-06-2026
Αρ. Συνεδρίασης αρμόδιου εγκριτικού οργάνου: 19η Συνέλευση ΣΑΕ

Η Πολιτική Ποιότητας του Προπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών «Ισπανική Γλώσσα και
Πολιτισμός (ΙΣΠ)» (εφεξής ΠΠΣ ΙΣΠ) εναρμονίζεται πλήρως με την πολιτική ποιότητας του
Ιδρύματος και διατυπώνεται με τη μορφή επίσημης δήλωσης, η οποία δημοσιοποιείται και
εφαρμόζεται με τη συμμετοχή όλων των ενδιαφερόμενων μερών. Η πολιτική αυτή στοχεύει
στη διαρκή διασφάλιση και προαγωγή της ποιότητας σε όλα τα επίπεδα λειτουργίας του
ΠΠΣ ΙΣΠ. Στο πλαίσιο της Σχολής Ανθρωπιστικών Επιστημών (εφεξής ΣΑΕ) του ΕΑΠ, το ΠΠΣ
ΙΣΠ επιδιώκει την εκπλήρωση των εκπαιδευτικών και επιστημονικών στόχων του και
διασφαλίζει την ποιότητα της εκπαιδευτικής διαδικασίας με σκοπό τη συνεχή βελτίωση και
αναβάθμιση της εκπαιδευτικής αποστολής του.

Πιο συγκεκριμένα, το ΠΠΣ ΙΣΠ δεσμεύεται να συνεργάζεται αρμονικά με τη ΣΑΕ και
με το ΕΑΠ, ώστε να εφαρμόζονται σαφείς και τεκμηριωμένες διαδικασίες ποιότητας
που αποδεικνύουν την:

 Παροχή υψηλού επιπέδου Ανώτατης Εκπαίδευσης (επιπέδου 6) στο πεδίο της
Ισπανικής Γλώσσας και του Ισπανόφωνου Πολιτισμού, με τις μεθόδους της
ανοικτής και εξ αποστάσεως διδασκαλίας και μάθησης.

 Κατάκτηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων και την ικανοποίηση των
ψυχοεκπαιδευτικών απαιτήσεων των φοιτητών/τριών με γνώμονα την ποιότητα
των σπουδών και λαμβάνοντας υπόψη τις ανάγκες της αγοράς εργασίας.

 Επάρκεια της δομής και της οργάνωσης του Προγράμματος Σπουδών (ΠΣ) μέσω της
αξιοποίησης των διαθέσιμων πόρων.

 Τεχνική και επιστημονική αρτιότητα της εφαρμοζόμενης καινοτομίας και της
αφοσίωσης στην πρόοδο της επιστήμης, όπως και στη μετάδοση της γνώσης από
απόσταση.

 Ποιότητα και αποτελεσματικότητα του διδακτικού έργου μέσω της συνεχούς
ανανέωσης και του εμπλουτισμού του διδακτικού υλικού, ώστε να ανταποκρίνεται
στην πρόοδο της έρευνας και στις νέες εκπαιδευτικές τάσεις.

 Καταλληλότητα των προσόντων του διδακτικού προσωπικού, το οποίο πρέπει να
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διακρίνεται από ακαδημαϊκή και παιδαγωγική αρτιότητα, εμπειρία στην εξ
αποστάσεως εκπαίδευση και ενεργό ερευνητικό έργο.

 Προώθηση της ποιότητας και ποσότητας του ερευνητικού έργου των μελών
της ακαδημαϊκής κοινότητας του ΠΣ.

 Σύνδεση της διδασκαλίας με την έρευνα, έτσι ώστε οι Θεματικές Ενότητες να
τροφοδοτούνται από τα πιο πρόσφατα ερευνητικά δεδομένα και οι φοιτητές/τριες
να αποκτούν κριτική ικανότητα.

 Ζήτηση και σύνδεση των αποφοίτων με την αγορά εργασίας σύμφωνα με το
Ευρωπαϊκό και το Εθνικό Πλαίσιο Προσόντων Ανώτατης Εκπαίδευσης..

 Τεχνική και επιστημονική αρτιότητα στις καινοτόμες μεθοδολογίες εξ αποστάσεως
εκπαίδευσης, με χρήση σύγχρονου και φιλικού προς το χρήστη ψηφιακού
μαθησιακού περιβάλλοντος, διαδραστικών και συνεργατικών εργαλείων μάθησης.

 Την αξιοπιστία των συστημάτων υποστήριξης της εκπαιδευτικής διαδικασίας.
 Ποιότητα των υποστηρικτικών υπηρεσιών του Ιδρύματος (βιβλιοθήκη, τεχνική

υποστήριξη, γραμματείες, συμβουλευτικές υπηρεσίες).

Το ΠΠΣ ΙΣΠ λειτουργεί με βάση τους κανόνες που διέπουν τα ΠΠΣ της ΣΑΕ του ΕΑΠ και, επιπλέον,
δεσμεύεται να λαμβάνει υπόψη του τις παρατηρήσεις, τα σχόλια και τις προτάσεις βελτίωσης
των αρμόδιων επιτροπών αξιολόγησης (ή άλλου θεσμοθετημένου οργάνου ή εντεταλμένου
προσώπου με συναφή αρμοδιότητα), που εξετάζουν την αποτελεσματικότητα και τη συνολική
λειτουργία του. Στο πλαίσιο αυτό, το ΠΠΣ ΙΣΠ τεκμηριώνει τις ενέργειες που υλοποιεί για την
αξιολόγηση και συνεχή βελτίωσή του, ακολουθώντας τις προβλεπόμενες διαδικασίες
διασφάλισης ποιότητας του Ιδρύματος.

Ειδικότερα για το ΠΠΣ ΙΣΠ διασφαλίζεται ότι κατά τη διάρκεια των σπουδών τους οι φοιτητές-
τριες απόκτησαν:

 Υψηλό επίπεδο κατάκτησης της Ισπανικής Γλώσσας (προφορικής και γραπτής), ώστε να
δύνανται να τη διδάξουν στην πρωτοβάθμια και δευτεροβάθμια εκπαίδευση.

 Επαρκή εξοικείωση με τους Ισπανόφωνους πολιτισμούς, ώστε να έχουν την ευχέρεια να
τους κατατάσσουν στο ευρύτερο ιστορικό πλαίσιο του Παγκόσμιου Πολιτισμού.

 Βασική-σφαιρική γνώση:
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 Της ιστορικής πορείας και εξέλιξης της Ισπανικής Γλώσσας από τον Μεσαίωνα
έως τη Σύγχρονη Εποχή, όπως και των ανά χώρα ιδιαιτεροτήτων της.

 Της διαχρονικής ιστορικής και κοινωνικής εξέλιξης στην Ισπανία και την
Ισπανόφωνη Αμερική από την Προϊστορία έως σήμερα.

 Της προόδου των Ισπανικών και Ισπανοαμερικανικών γραμμάτων και
επιστημών, με έμφαση στα αριστουργήματα της λογοτεχνίας και σε
αντιπροσωπευτικά έργα της φιλοσοφίας και της επιστήμης.

 Της ιστορίας της Ισπανικής και Ισπανοαμερικανικής τέχνης, με έμφαση στις
σημαντικότερες μορφές-κινήματα και τα αντιπροσωπευτικά έργα τους.

 Των εκδηλώσεων-εκφράσεων του Ισπανόφωνου Πολιτισμού σε πεδία όπως
το θέατρο, οι εικαστικές τέχνες, ο κινηματογράφος, η μουσική, ο χορός, τα
ήθη και έθιμα, ο δημόσιος και ιδιωτικός βίος στις ισπανόφωνες χώρες.

 Την ικανότητα κατανόησης και ανάλυσης κειμένων, έργων και πηγών του
ισπανόφωνου πολιτισμού με συνθετική σκέψη και την εφαρμογή
κατάλληλης μεθοδολογίας.

 Δεξιότητες καλής και δομημένης σύνταξης πρωτότυπων ακαδημαϊκών
γραπτών εργασιών σε Ισπανική Γλώσσα, όπως και προφορικής
επιστημονικής έκφρασης-υποστήριξης ενός επιχειρήματος πάνω στα
γνωστικά αντικείμενα του ΠΣ, αλλά και γενικότερα.

Το ΠΠΣ ΙΣΠ δεσμεύεται στη συνεχή ανασκόπηση και εσωτερική αξιολόγησή του, σε στενή και
συνεχή συνεργασία με την ΟΜΕΑ και τη ΜΟΔΙΠ, καθώς και στον επανασχεδιασμό και την
αναβάθμιση της Πολιτικής Ποιότητάς του, σύμφωνα με τις προβλεπόμενες διαδικασίες του
Ιδρύματος. Στόχος είναι η συστηματική βελτίωση των επιδόσεών του σε όλους τους τομείς
λειτουργίας, η ενίσχυση της εκπαιδευτικής αποτελεσματικότητας και η συμμόρφωση με τα
ισχύοντα πρότυπα ποιότητας.

Η πολιτική διασφάλισης ποιότητας του ΠΠΣ/ΙΣΠ δημοσιοποιείται στον ενημερωτικό
ιστότοπο του ΠΣ στην ηλεκτρονική διεύθυνση (URL):
https://www.eap.gr/education/undergraduate/spanish-language-and-culture/
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