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 Στοχοθεσία Ποιότητας του ΠΜΣ ΕΚΠ 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 
ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΗΣΗ 

(δείκτης) 

ΤΙΜΗ 
ΒΑΣΗΣ 

(τρέχουσα 
τιμή) 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ 

(Τί πρέπει να κάνουμε 
για να πετύχουμε τα 

προσδοκώμενα 
αποτελέσματα;) 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 

(Ποιος 
αναλαμβάνει 

κάθε ενέργεια;) 

ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ 

(Πότε;) 

ΣΤ.1 Βελτίωση της 
ποιότητας της 
παρεχόμενης 
εκπαίδευσης  

ΣΤ 1.1 Συνεχής 
Επικαιροποίηση 
εκπαιδευτικού υλικο 

Δ1 Πλήθος ΘΕ προς 
επικαιροποίηση του 
εκπαιδευτικού 
υλικού (ΕΥ) για το 
ακαδ. έτος 2026-2027 

12 13 

Επικαιροποίηση ΕΥ μίας (1) 
ΘΕ:   Προτάσεις-εισηγήσεις, 
Εγκρίσεις & Υλοποίηση από 
ΟΔΠ, ΕΠΣ, Σ&K/ΣΑΕ, 
Σύγκλητο 

Σύγκλητος, Σ & 
Κ/ΣΑΕ, ΔΠΣ, ΕΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ, Τμήμα 
Εκπαίδευσης, ΓΑΔΥ, 
ΕΛΚΕ 

31-12-2026 

Δ2 Βαθμός 
ικανοποίησης 
φοιτητριών/ών από 
την ποιότητα του 
εκπαιδευτικού 
υλικού (όπως 
μετράται από την 
ΜΕΑ) 

4,19 

 

 

≥ 4,20 

Υλοποίηση εσωτερικής 
αξιολόγησης της ποιότητας 
του ΕΥ από τη ΜΕΑ – ΕΑΠ & 
Ενημέρωση φοιτητικού 
πληθυσμού για σημασία της 
εν λόγω αξιολόγησης  

Σύγκλητος, Σ & 
Κ/ΣΑΕ, ΔΠΣ, ΕΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ, μέλη ΔΕΠ, 
μέλη ΣΕΠ, ΜΕΑ 

31-12-2026 

  

ΣΤ 1.2 Διατήρηση του 
υψηλού βαθμού 

Δ3  Βαθμός 
ικανοποίησης από 

4,58 ≥4,58 31-12-2026 
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ικανοποίησης των 
φοιτητριών/ών ως 
προς την επικοινωνία 
τους με τις/τους 
διδάσκουσες/ντες 
εκτός των ΟΣΣ 

ποιότητα 
ανατροφοδότησης  
γραπτών εργασιών 
από  Κ-Σ (όπως 
μετράται από τη 
ΜΕΑ) 

Ενθάρρυνση φοιτητριών/ών 
για συχνότερη επικοινωνία 
με μέλη ΣΕΠ 

 

 

Διεξαγωγή πρόσθετων 
τηλεσυναντήσεων κατά τη 
διάρκεια του ακαδημαϊκού 
έτους με βάση τις ανάγκες 
φοιτητριών/των 

 

 

Αξιοποίηση των fora της 
πλατφόρμας των 
Ηλεκτρονικών Χώρων 
Εκπαιδευτικής Διαδικασίας 
(study.eap.gr)  

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ, ΜΕΑ 

Δ4 Βαθμός 
ικανοποίησης από 
παροχή εμψύχωσης 
από Κ-Σ κατά τη 
φοίτηση (όπως 
μετράται από τη 
ΜΕΑ) 

4,54 ≥4,55 

31-12-2026 

Δ5 Βαθμός 
ικανοποίησης από 
αποτελεσματικότητα 
επίλυσης αποριών 
από  Κ-Σ (όπως 
μετράται από τη 
ΜΕΑ) 

4,60 ≥4,61 

Δ6  Βαθμός 
ικανοποίησης από 
καθοδήγηση  Κ-Σ 
στην εκπόνηση 
γραπτών εργασιών 
(όπως μετράται από 
τη ΜΕΑ) 

4,57 ≥4,58 

Δ7  Βαθμός 
ικανοποίησης από 
αξιοποίηση 
εκπαιδευτικής 
πλατφόρμας ΘΕ από  

4,51 ≥4,52 
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Κ-Σ (όπως μετράται 
από τη ΜΕΑ) 

Δ8 Βαθμός 
ικανοποίησης από 
παροχή βοήθειας Κ-Σ 
στην κατανόηση του 
εκπαιδευτικού 
υλικού (όπως 
μετράται από τη 
ΜΕΑ) 

4,59 4,60 

ΣΤ 1.3 Ενίσχυση του 
προσανατολισμού 
των 
νεοεισερχομένων 
φοιτητριών/ών 

Δ9 Πλήθος 
υποστηρικτικών 
δράσεων για τις/τους 
νεοεισερχόμενες/ους 
φοιτήτριες/τές του 
ΠΜΣ ΕΚΠ 

3 

 

>3 

 

- Διεξαγωγή διαδικτυακής 
εκδήλωσης «Υποδοχή 
Νεοεισερχόμενων 
Φοιτητριών/ών» με σκοπό 
την παρουσίαση του 
Προγράμματος, τη 
γνωριμία με το διδακτικό 
προσωπικό και την ένταξη 
των φοιτητριών/ών στην 
κοινότητα του ΕΑΠ και του 
ΠΜΣ ΕΚΠ 

- Επικαιροποίηση/Βελτίωση 
περιεχομένου και 
ανάρτηση στην πλατφόρμα 
study.eap.gr, σε επίπεδο 
ΠΜΣ ΕΚΠ,  παρουσιάσεων 
(α) της διάρθρωσης 
ΘΕ/ΠΜΣ και (β) του 
κανονιστικού πλαισίου 
σπουδών στο ΕΑΠ για 
ενημέρωση 
νεοεισερχομένων 
φοιτητριών/ών και 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ, μέλη ΣΕΠ, 
Τμήμα Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων, 
Τμήμα 
Εγκαταστάσεων και 
Εκτέλεσης Έργων  

 

31-12-2026 
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εξυπηρέτηση της ομαλής 
ένταξης τους σε αυτό. 

ΣΤ.2 Διασύνδεση 
του ΠΜΣ με την 

Έρευνα 

ΣΤ 2.1 Ενίσχυση της 
υποστήριξης των 
φοιτητριών/ών στην 
ερευνητική 
δραστηριότητα  

Δ10 Πλήθος νέων 
δράσεων ενίσχυσης  
της ερευνητικής 
δραστηριότητας του 
ΠΜΣ που 
συμβάλλουν ενεργά 
στη συμμετοχή 
φοιτητών/φοιτητριών 
σε ερευνητικές και 
επιστημονικές 
δραστηριότητες, 
εντός του 2026 

 

3 4 

1. Ανάρτηση και ετήσια 
επικαιροποίηση 
καταλόγου 
συμπληρωματικής 
επιστημονικής 
βιβλιογραφίας ανά ΘΕ 
με έμφαση σε 
πρόσφατες 
ερευνητικές 
δημοσιεύσεις  

2. Συστηματική 
ενημέρωση 
φοιτητών/τριών για 
επιστημονικά 
συνέδρια, ημερίδες 
και ερευνητικές 
δράσεις του κλάδου  

3.  Διοργάνωση ή/και 
υποστήριξη 
συμμετοχής 
φοιτητών/τριών σε 
επιστημονικές 
εκδηλώσεις 
(σεμινάρια, ημερίδες, 
συνέδρια)  

4. Ενσωμάτωση 
ερευνητικού 
προσανατολισμού 
στις ΘΕ μέσω 
αξιοποίησης 
επιστημονικών 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ, ΣΕΠ,  Σ&Κ/ΣΑΕ, 
Σύγκλητος 

31-12-2026 
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άρθρων και σχετικών 
δραστηριοτήτων 

ΣΤ 2.2 Αριθμός 
διαλέξεων από 
διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/ές του 
κλάδου  

Δ11 Πλήθος 
προσκεκλημένων 
διαλέξεων από 
διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/τές 
εντός του 2026 

0 2 

Διοργάνωση 
προσκεκλημένων διαλέξεων 
από διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/τές 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
Τμήμα Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων 

31-12-2026 

 

Δ12 Πλήθος 
ενεργειών 
υποστήριξης 
φοιτητριών/ών για 
διάχυση ερευνητικών 
αποτελεσμάτων ΜΔΕ  

1 ≥3 

Ενέργειες  
Συντονιστών/στριών και 
επιβλεπόντων/ουσών για 
ενημέρωση και ενθάρρυνση 
των φοιτητών/τριών που 
ολοκληρώνουν επιτυχώς τη 
ΜΔΕ για συμμετοχή σε 
εθνικά/διεθνή επιστημονικά 
συνέδρια και δημοσίευση 
της έρευνάς τους σε εθνικά 
επιστημονικά περιοδικά 
συναφή με τις Επιστήμες της 
Αγωγής. 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
Επιβλέποντες/ουσες, 
ΣΕΠ 

31-12-2026 

ΣΤ. 3 Διασφάλιση 
της κουλτούρας 

ποιότητας του ΠΜΣ 

ΣΤ 3.1 Διατήρηση του 
υψηλού ποσοστού 
(%) συμμετοχής των 
φοιτητριών/ών στις 
διαδικασίες 
αξιολόγησης του 
Προγράμματος 
(όπως μετράται από 
τη ΜΕΑ) 

Δ13 Ποσοστό (%) 
συμμετοχής 
φοιτητριών/τών στις 
διαδικασίες 
αξιολόγησης (δείκτης 
ΜΕΑ) 

67,25% ≥68% 

Ενέργειες  
Συντονιστών/στριών και 
μελών ΣΕΠ για συστηματική 
ενημέρωση των 
φοιτητριών/των, 
τουλάχιστον μέσω study, 
αναφορικά με τις 
διαδικασίες, τη 
σημαντικότητα -
αναγκαιότητα της 
αξιολόγησης (καλλιέργεια 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΣΕΠ, ΜΕΑ 

31-12-2026 
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κουλτούρας αξιολόγησης) 
και ενθάρρυνση τους για 
συμμετοχή σε αυτές 

ΣΤ 3.2 Διάχυση 
αποτελεσμάτων 
αξιολόγησης 
στις/στους 
φοιτήτριες/τές  

Δ14 Πλήθος 
ενεργειών 
Ενημέρωσης 
φοιτητριών/τών για 
τα αποτελέσματα της 
αξιολόγησης ΘΕ και 
ΠΜΣ ΕΚΠ 

1 ≥2 

Ανάπτυξη και ανάρτηση 
στην πλατφόρμα 
study.eap.gr του ΠΜΣ ΕΚΠ 
επικαιροποιημένης 
έκθεσης/παρουσίασης 
βασικών αποτελεσμάτων της 
εσωτερικής αξιολόγησης του 
Προγράμματος και των ΘΕ 
που το διαρθρώνουν. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ,  
Συντονίστριες/στές, 
ΜΕΑ 

 

31-12-2026 

 

ΣΤ 3.3 
Επικαιροποίηση 
κριτηρίων 
αξιολόγησης 
Γραπτών Εργασιών, 
Εξετάσεων και ΜΔΕ 
(συνθήκη τεχνητής 
νοημοσύνης) 

Δ15 Επεξεργασία 
πρότασης για 
περαιτέρω βελτίωση 
κριτηρίων 
αξιολόγησης βάσει 
της συνθήκης της 
χρήσης της τεχνητής 
νοημοσύνης 

 

 
 

Διαμόρφωση εισήγησης της 
ΕΠΣ για περαιτέρω 
αναβάθμιση των κριτηρίων 
ποιότητας για την 
αξιολόγηση των 
φοιτητριών/ών σε Γραπτές 
Εργασίες, Εξετάσεις και ΜΔΕ 
μέσω περαιτέρω 
εξειδίκευσης των όρων και 
περιορισμών στη χρήση της 
τεχνητής νοημοσύνης. 

ΔΠΣ, ΕΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΟΔΠ 

31-12-2026 

ΣΤ 4.1 Ενίσχυση της 
ενημερότητας και της 
ετοιμότητας των 
φοιτητριών/τών 
αναφορικά με 
επίκαιρα ζητήματα 
του επαγγέλματος 
του εκπαιδευτικού 
στις νέες συνθήκες 

Δ16 Πλήθος σχετικών 
ενεργειών  

1 ≥3 

Ανάρτηση στο δικτυακό 
τόπο του ΠΜΣ ΕΚΠ και των 
ΘΕ στην πλατφόρμα 
study.eap.gr ενημερώσεων 
για διεξαγωγή 
επιστημονικών συνέδριων 
και ημερίδων, διαλέξεων 
εμπειρογνωμόνων 
αναφορικά με επίκαιρα 
ζητήματα του επαγγέλματος 

ΔΠΣ,  
Συντονίστριες/στές, 
Δίκτυο Αποφοίτων, 
Γραφείο Διεθνών και 
Δημοσίων Σχέσεων, 
Γραφείο 
Διασύνδεσης 

31-12-2026 
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του εκπαιδευτικού στις νέες 
συνθήκες 
Αξιοποίηση της μελών της 
Εξωτερικής Συμβουλευτικής 
Επιτροπής του ΠΜΣ. 
Διαμόρφωση προτάσεων 
συνεργασιών με φορείς 

ΣΤ 5. Ενίσχυση 
εξωστρέφειας/ 
διεθνοποίησης 

ΣΤ 5.1 Προσέλκυση 
επιστημόνων/ισσών-
καθηγητών/τριών 
εξωτερικού ως μέλη 
ΣΕΠ 

Δ17 Πλήθος 
στοχευμένων 
ενημερώσεων 
σχετικά με τις 
προκηρύξεις μελών 
ΣΕΠ του ΠΜΣ ΕΚΠ 

≥1 ≥2 

Ενημέρωση Ελλήνων και 
Ελληνόφωνων υποψηφίων 
μελών ΣΕΠ μέσω 
ηλεκτρονικών κοινοτήτων 
που αφορούν την 
εκπαίδευση 

ΔΠΣ, Τμήμα 
Προσωπικού 

31-12-2026 

ΣΤ 5.2 Συνεργασία 
του ΠΜΣ με διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/τές του 
πεδίου  

Δ18 Πλήθος 
διαλέξεων από 
διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/τές 
εντός του 2026 

1 3 

Διοργάνωση διάλεξης και 
συνεργασιών από διεθνώς 
διακεκριμένες/ους 
ερευνήτριες/τές 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
Τμήμα Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων 

31-12-2026 

ΣΤ 6. Βελτίωση της 
αναγνωρισιμότητας 

του ΠΜΣ ΕΚΠ 

ΣΤ 6.1 Ενίσχυση της 
δημοσιοποίησης, 
προβολής και 
προώθησης του ΠΜΣ 
ΕΚΠ 

Δ19 Πλήθος υλικών 
προβολής 

1 ≥2 

Ανάρτηση  ενημερωτικού - 
προωθητικού υλικού  για το 
ΠΜΣ ΕΚΠ στην ιστοσελίδα 
του ΕΑΠ και στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΣΕΠ, Τμήμα 
Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων 

31-12-2026 

Δ20 Πλήθος 
ενεργειών για την 
προβολή του ΠΜΣ 
ΕΚΠ στο διαδίκτυο 
εντός του 2026 

0 2 

Ενθάρρυνση του διδακτικού 
προσωπικού για προβολή 
του ΠΜΣ ΕΚΠ στο διαδίκτυο 

Προβολή δράσεων του ΠΜΣ 
ΕΚΠ στα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΣΕΠ, Τμήμα 
Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων 

31-12-2026 
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ΣΤ 7. Ενίσχυση της 
έμφυλης ισότητας 

στο ΠΜΣ ΕΚΠ 

ΣΤ 7.1 Ενίσχυση της 
συμπεριληπτικής ως 
προς το φύλο 
γλώσσας (μη 
σεξιστική γλώσσα) 

Δ21 Πλήθος ΘΕ του 
ΠΜΣ ΕΚΠ με χρήση 
συμπεριληπτικής ως 
προς το φύλο 
γλώσσας στην 
εκπαιδευτική 
διαδικασία. 

8 ≥9 

Ενίσχυση της χρήσης 
συμπεριληπτικής ως προς το 
φύλο γλώσσας στην 
εκπαιδευτική διαδικασία σε 
επίπεδο ΕΠΣ και ΟΔΠ 
(επικοινωνία και αναρτήσεις 
στα fora, εκφωνήσεις και 
ανατροφοδότηση 
δραστηριοτήτων ασκήσεων 
αυτό-αξιολόγησης, εργασιών 
και εξετάσεων, ημερήσιες 
διατάξεις συνεδριάσεων 
ΟΔΠ και ΕΠΣ, σύνταξη 
πρακτικών και αποφάσεων 
ΟΔΠ και ΕΠΣ, κ.ά.) και στην 
επικοινωνία με 
φοιτήτριες/τές (fora, email, 
κ.ά.) 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΣΕΠ 

31-12-2026 

 

ΣΤ 7.2 Ενίσχυση της 
έρευνας (ΜΔΕ) σε 
ζητήματα έμφυλης 
ισότητας  

Δ22 Διενέργεια 
διάλεξης από 
διακεκριμένες 
ερευνήτριες σε 
θέματα έμφυλης 
ισότητας εντός του 
2026 

  

Διοργάνωση  διάλεξης από 
διακεκριμένες ερευνήτριες 
σε θέματα έμφυλης 
ισότητας. 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές, 
ΣΕΠ, Τμήμα 
Δημοσίων και 
Διεθνών Σχέσεων 

31-12-2026 

 

Δ23 Ένταξη στον 
κατάλογο θεματικών 
πεδίων για εκπόνηση 
ΜΔΕ στο ΠΜΣ ΕΚΠ 
θεμάτων συναφών με 
την έμφυλη ισότητα 

8 ≥9 

Κατάρτιση καταλόγου 
θεματικών πεδίων για 
εκπόνηση ΜΔΕ στο ΠΜΣ ΕΚΠ 
με συμπερίληψη θεμάτων 
που εστιάζουν σε ζητήματα 
έμφυλης ισότητας. 

ΔΠΣ, 
Συντονίστριες/στές 

31-12-2026 
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Πίνακας ακρωνυμίων 

Ακρωνύμιο Περιγραφή 

ΓΑΔΥ Γραφείο Ανάπτυξης Διδακτικού Υλικού 

ΔΕΠ Διδακτικό Ερευνητικό Προσωπικό 

ΔΠΣ Διευθύντρια/ντής του Προγράμματος Σπουδών 

ΕΚΠ Επιστήμες της Αγωγής 

ΕΠΣ Επιτροπή Προγράμματος Σπουδών 

ΘΕ Θεματική Ενότητα 

ΜΕΑ Μονάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης  

ΟΔΠ Ομάδα Διδακτικού Προσωπικού. Θεσμικό όργανο της Θεματικής Ενότητας για αποφάσεις και εισηγήσεις προς την ΕΠΣ. 

Απαρτίζεται από την/τον Συντονίστρια/στή του ΠΣ η/ο οποία/ος προεδρεύει και τους διδάσκοντες (μέλη ΣΕΠ) των τμημάτων 

της ΘΕ. 

ΟΣΣ Ομαδική Συμβουλευτική Συνάντηση. Λαμβάνει χώρα 5 φορές ανά έτος και ‘αντιστοιχίζεται’ με τη διδασκαλία μαθήματος σε 

ένα συμβατικό ΠΣ, παρά το γεγονός ότι η στόχευση και το περιεχόμενό της δεν συγκλίνει με αυτά του μαθήματος σε ένα 

συμβατικό διά ζώσης ΑΕΙ. Συμμετέχει ένα μέλος ΣΕΠ και οι φοιτήτριες/τές του τμήματος. 

ΠΜΣ Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών 

ΣΕΠ Συνεργαζόμενο Εκπαιδευτικό Προσωπικό 

Σ&Κ/ΣΑΕ Συνέλευση & Κοσμητεία της Σχολής Ανθρωπιστικών Επιστημών. Θεσμικά όργανα της Σχολής για αποφάσεις και εισηγήσεις 

προς τη ΔΕ. Προεδρεύει ο/η Κοσμήτωρ και συμμετέχουν τα μέλη ΔΕΠ του ΕΑΠ των ΠΣ της Σχολής.  

ΣΥΝ Συντονίστριες/στές 

 


